
臺中市政府教育局辦理目睹家庭暴力兒童及少年輔導處遇流程圖      107.8.2 修正
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教育局(學生輔導諮商中心為本業務窗口) 

轉知所屬學校啟
動輔導機制：函文

轉知目睹家庭暴力兒

少就讀學校，由學校

召開個案會議，評估

啟動三級輔導機制

(一級:班級導師或認

輔老師關懷、二級:輔

導室個案/團體輔

導、三級:轉介學諮中

心或其他諮商輔導機

構)。 

學諮中心分工： 
目睹家暴兒少高危機

案件個案-由學諮中

心輔導人員填覆個案

處理情形，輔導人員

除案件追訪外，同時

進行開案初評，必要

時即可主動開案介入

協助；轄區督導須確

實掌握所屬輔導人員

目睹家暴兒少高危機

個案追輔情形。 

追輔後於 3個月內

評估是否結案，並

填寫執行成果摘要

表回覆學諮中心。 

輔導室於接獲案件後應

於 3週內於「學生輔導

諮商中心輔導諮商服務

e化系統」回覆個案處

理情形。 
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學校端分工： 
目睹家暴兒少一般

案件個案-由兒少就

讀學校填覆個案處

理情形。案件同時轉

知學諮中心轄區督

導，每 1案件由 1

位學諮中心輔導人

員主責提供學校諮

詢及協助；轄區督導

須確實掌握該轄區

目睹家暴兒少一般

案件追輔情形。 

學諮中心輔導人員於

接獲案件後應於 1 個

月內回覆個案處理情

形且完成登打高危機

網絡平台，並參與高

危機網絡會議。 

處理情形回覆 



 


